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SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE DESEMPEÑO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Alumbrado Público



Política Pública: 5.2.1. Servicios públicos para todos

Estrategia: 5.2.1.1. Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el municipio

Política Pública: 4.2.2. Infraestructura de servicios básicos

Estrategia:
4.2.2.1. ingrementar la infraestructura de servicios básicos y el uso de tecnologías alternativas, mediante la

coordinación entre sociedad y gobierno

Plan Municipal de Desarrollo

Eje: 5. Sustentabilidad y medio ambiente

Estrategia:

2.10.2. Colaborar en el diseño, construcción, renovación y ampliación de obras comunitarias y espacios urbanos

con enfoque de género, infancia y pertinencia cultural, mejorando el entorno habitable y garantizando el acceso

inclusivo a servicios artísticos, culturales, deportivos, turísticos y de esparcimiento, así como la mejora de servicios

ambientales, con enfoque de seguridad, accesibilidad y habitabilidad. 

Plan Estatal de Desarrollo

Eje: 4. Chiapas con prosperidad compartida

Objetivo del Programa

Coordinar los programas, planes y acciones necesarias para promover y solventar los requerimientos de la ciudadanía, brindando y

supervisando los servicios de alumbrado público considerando la participación ciudadana, logrando un bien social con una contribución

oportuna, eficiente y continua, actuando e informando con honestidad y transparencia.

Alineación Estratégica

Plan Nacional de Desarrollo

Eje: 2. Desarrollo con bienestar y humanismo 

DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Pp: Alumbrado Público. Clasificación: E0207

Objetivo:

Promover entornos públicos justos y adaptativos mediante la planificación de espacios rurales y urbanos, con el

objetivo de reducir las disparidades en el acceso a oportunidades y servicios entre diferentes regiones y

comunidades del país.



5. Sustentabilidad y Medio Ambiente

5.2.1. Servicios Públicos para Todos

Medios de verificación: Reporte de la plataforma municipal de atención ciudadana , reporte de actividades (POA)

Supuestos: La población de Tuxtla Gutiérrez, reporta las necesidades de alumbrado público y luminarias adecuadas en el Municipio.

33.40 100

Dependencia: Secretaría de Servicios Municipales, Secretaría de Obras Públicas

Unidad de medida: Porcentaje

Estrategia: 5.2.1.1. Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el municipio

Análisis cualitativo

Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el municipio es de gran importancia porque contribuye directamente a la seguridad

ciudadana, la movilidad urbana y la calidad de vida de la población.

En 2025 se realizaron gestiones, rehabilitaciones, mantenimiento, e instalaciones de alumbrado público con un total de 11,810 acciones para

mejorar la cobertura y operación del alumbrado público municipal. 

A septiembre de 2025, el indicador presenta un avanece de 37.32% que equivalente a 11, 810 acciones, respecto a 31,646 acciones

programados por la institución, el cual cumple con la meta anual.

Año Valor Inicial Avance anual Meta anual Meta trianual

2025 0 37.32

Porcentaje de alumbrado público en el municipio
Eje:

Tema: 5.2. Servicios públicos municipales básicos

Política Pública:

Objetivo: Mejorar la prestación de los servicios públicos en el municipio para satisfacer las necesidades básicas y 
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Programado Real

Tipo de 

indicador
Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado

Aportación 

marginal

Mayo

Junio

Analisis Cualitativo

Enero
Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el municipio

es de gran importancia porque contribuye directamente a la seguridad

ciudadana, la movilidad urbana y la calidad de vida de la población.

En 2025 se realizaron gestiones, rehabilitaciones, mantenimiento, e

instalaciones de alumbrado público con un total de 11,810 acciones

para mejorar la cobertura y operación del alumbrado público

municipal. 

A septiembre de 2025, el indicador presenta un avanece de 37.32%

que equivalente a 11, 810 acciones, respecto a 31,646 acciones

programados por la institución, el cual cumple con la meta anual.

Febrero

Meta anual Trianual

Abril

Noviembre

Diciembre

Septiembre 33.40 37.32

Octubre

ND ND 0 30 33.40 100

Tipo de Evaluación: Periodicidad Tipo Indicador Informe de Gobierno

Porcentaje Anual Producto Si

Año base Valor año base Valor inicial Valor minimo

Sustentabilidad y Medio Ambiente Servicios públicos municipales básicos Servicios Públicos para Todos

Objetivo: Estrategia

Mejorar la prestación de los servicios públicos en el municipio Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el 

Medios de verificación Reporte de la plataforma municipal de atención ciudadana , reporte de actividades (POA)

Supuestos: La población de Tuxtla Gutiérrez, reporta las necesidades de alumbrado público y luminarias 

Eje: Tema: Política Pública:

Propósito: Fortalecer la seguridad, movilidad y bienestar de la población, asegurando que los espacios públicos 

Fórmula: (Número de solicitudes atendidas / Total de solicitudes recibidas)×100

Unidad de medida: Porcentaje

Ficha Técnica de Indicadores

Nombre: Porcentaje de alumbrado público en el municipio

Definición: Mejorar la cobertura y operación del alumbrado público en el municipio consiste en ampliar, 

Secretaría de Servicios Municipales, 

Unidad Administrativa Responsable Correo electrónico Teléfono y Ext.
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